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План устранения недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания  услуг 

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения – детский сад «Аленушка» с. Бижиктиг-Хая  

на 2021-2022  годы 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

проведения 

независимой 

оценки качества 

условий оказания  

услуг 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе проведения 

независимой оценки качества 

условий оказания  услуг 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель                      

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1. По результатам оценки критерия  «Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об образовательной 

организации»  

1.1. Соответствие 

информации о 

деятельности 

образовательной 

организации, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее 

содержанию и порядку 

(форме), 

установленным 

нормативными 

правовыми актами 

 31 декабря 2021г. Заведующий  

МБДОУ – детский 

сад 

«Аленушка» с. 

Бижиктиг-Хая 

Сендаш Дарира 

Николаевна 

  



Наличие на 

официальном сайте 

организации 

информации о 

дистанционных 

способах обратной 

связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг и 

их функционирование  

- электронных сервисов (форма для 

подачи электронного обращения (жалобы, 

предложения), получение консультации 

по оказываемым услугам и пр.);   

- раздела официального сайта «Часто 

задаваемые вопросы»; 
 

31 декабря 2021г. Заведующий  

МБДОУ – детский 

сад 

«Аленушка» с. 

Бижиктиг-Хая 

Сендаш Дарира 

Николаевна 

  

2. По результатам оценки критерия «Показатели, характеризующие комфортность условий предоставления услуг, в том числе 

время ожидания предоставления услуг» 
Показатели, 

характеризующие 

комфортность условий 

предоставления услуг, 

в том числе время 

ожидания 

предоставления услуг» 

 

-  Наличие и понятность навигации 

внутри организации;  

31 декабря 2022г. Заведующий  

МБДОУ – детский 

сад 

«Аленушка» с. 

Бижиктиг-Хая 

Сендаш Дарира 

Николаевна 

  

3. По результатам оценки критерия «Доступность услуг для инвалидов» 
Оборудование 

помещений 

образовательной 

организации и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 
 

Оборудовать помещения 

образовательной организации: 
- оборудованных входных групп 

пандусами (подъемными платформами); 
-  сменных кресел-колясок; 

 

до 31 декабря  

2022 г. 

Заведующий  

МБДОУ – детский 

сад 

«Аленушка» с. 

Бижиктиг-Хая 

Сендаш Дарира 

Николаевна 

  

Обеспечить в 

организации условия 

доступности, 

позволяющие 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

-  дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной 

информации;  

-  дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля;  

до 31 декабря  

2022 г. 

Заведующий  

МБДОУ – детский 

сад 

«Аленушка» с. 

Бижиктиг-Хая 

Сендаш Дарира 

Николаевна 

  



другими -  возможность предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика);  

-  наличие альтернативной версии 

официального сайта образовательной 

организации в сети "Интернет" для 

инвалидов по зрению;  

- помощь, оказываемая работниками 

образовательной организации, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) по сопровождению 

инвалидов в помещениях образовательной 

организации и на прилегающей 

территории; 
 

 

, 


